Governance
& Compliance

........................................

Top Themen eines ClOs

B Unterstltzt meine IT unsere Un-
ternehmensziele und erfullt sie

ihre Aufgaben?

® Wie kann ich mit meinem knap-

pen IT-Budget klar kommen?

® Wie hoch sind eigentlich die Kos-

ten fur meine IT-Services?

® Wie kann ich meine IT verbessern
und kann sie Uberhaupt auf neue
Herausforderungen und Veran-
derungen in einer angemessenen

Zeit reagieren?

® Habe ich alle wesentlichen IT-Risiken
ermittelt und decke ich diese
ausreichend ab?

®m (Uberwache ich meine IT ausreichend?

m Erfille ich alle regulatorischen
Anforderungen?

Hinweise fur fehlende
Governance & Compliance

® Die IT steht nicht im Einklang mit
den Zielen des Unternehmens.

B Abstimmungsprobleme zwischen
IT und Fachbereich.

® Die Erfolgsquote der IT-Projekte
(bzgl. Kosten, Termine und Qualitat)

entspricht nicht den Erwartungen.

B Hohere Betriebskosten als

vergleichbare Unternehmen.

® Die Reaktionszeit der IT gentgt
nicht den sich laufend veranderten
Geschaftsprozessen.

® Geringe Zufriedenheit mit der Leis-
tung der IT-Abteilung.

® Es existiert kein Inventar der IT-Risiken
als Teil der Unternehmensrisiken.

® Hinweise auf eine geringe Beachtung
von Vorgaben, Regeln und Verfah-

rensanweisungen.

® \orkommnisse im Bereich
IT-Sicherheit.

m Feststellungen der internen Revision

oder externen Prufer.

Governance & Compliance

Die Notwendigkeit, sich mit Gover-
nance & Compliance zu beschafti-
gen, istin den letzten Monaten noch
deutlicher geworden. Dabei ist mitt-
lerweile jedem bewusst, welchen
signifikanten Einfluss die Informati-
onstechnologie (IT) auf den Unter-
nehmenserfolg hat. Eine erfolgreiche
IT Governance Strategie hilft lhnen
nicht nur, Risiken und potentielle
Schaden zu vermeiden, sondern er-
moglicht lThnen eine Wettbewerbs-
differenzierung und verstarkt die po-
sitive Kundenwahrnehmung.
noventum consulting als IT Manage-
ment Beratung kann Sie auf diesem
Weg begleiten.

Relevanz von Governance
& Compliance

In einer immer starker IT-gestltzten
Unternehmenswelt ist eine vollstan-
dige Corporate Governance ohne
Beachtung der IT-Governance nicht
maglich.

Da nahezu alle Geschaftsprozesse
von der IT unterstitzt werden, muss
auch die IT diesen Anforderungen
gerecht werden. Um dieses gewahr-
leisten zu kénnen, sind neben hoher
Leistungsfahigkeit, Verfugbarkeit
und Agilitat der IT ein nachhaltiger
Wertbeitrag, eine angemessene Ri-
sikosteuerung und eine klare Trans-
parenz unabdingbar. Hinzu kommt
noch die Einhaltung von gesetzlichen
Vorgaben.

Um all das gewahrleisten zu kénnen,
muss die Unternehmensleitung MaB-
nahmen zur Ausrichtung, Steuerung
und Uberwachung der IT ergreifen
und etablieren.

Den Stellenwert der IT im Unter-
nehmen verdeutlicht auch die vom

IT Governance Institut durchgefihrte
Umfrage aus dem Jahr 2008. Hierin
stuften 30 Prozent der befragten Un-

ternehmen die Bedeutung der IT fur
die Ubergreifende Geschaftsstrategie
als ,wichtig” und 63 Prozent sogar
als ,sehr wichtig” ein.

Die Herausforderungen

® Erhéhung der IT-Qualitat bei
gleichzeitiger Senkung der IT-
Kosten.

= |dentifizierung und Bewertung
der IT-Risiken sowie deren
angemessene Minimierung.

m Erflllung der sich fortlaufend
andernden regulatorischen
Anforderungen.

= Optimale Steuerung der IT trotz
rasantem Wachstum und steigen-
der Komplexitat der IT.

= Transparente Darstellung der
IT-Organisation als wertschop-
fungsorientierter Dienstleister im
Gesamtunternehmen.

= Forderung von Kundenvertrauen.

RESOURCE
MANAGEMENT

the art of business



Unser Leistungsangebot

IT Governance
Reifegradmessung

Zu Beginn eines IT Governance Projektes
kann zunachst eine Reifegradmessung
durchgefthrt werden, um zu ermit-
teln, welcher Entwicklungsstand der
IT-Governance vorliegt, und ob es
Besonderheiten im Unternehmen gibt,
die es bei der Einfihrung zu beachten
gilt.

Bei Bedarf kann ebenfalls ein Benchmar-
king durchgefihrt werden, um die
Positionierung gegenuber vergleichba-
ren Unternehmen zu ermitteln.

Aus der Reifegradmessung ergeben sich
Starken, Schwachen und Potenziale in
der vorhandenen IT-Governance, die fir
die weitere Planung des Projektablaufs
herangezogen werden kénnen.

Aufbau und Optimierung des
Internen Kontrollsystems (IKS)

Durch die Verzahnung von IT-Prozessen
mit dem internen Kontrollsystem erlan-
gen Sie nicht nur revisionssichere,
sondern auch effiziente und effektive
IT-Prozesse, die sowohl aus Performance
als auch aus Compliance Sicht messbar
sind.

Dazu entwickeln und implementie-
ren wir auf Sie angepasste Prozess-
und Kontrollrahmenwerke unter
Verwendung von Good-Practices und
Standards (COBIT, ITIL, COSO).

Durchfihrung von IT Gover-
nance Trainings & Workshops

In speziell auf Sie zugeschnittenen Trai-
nings oder Workshops vermitteln wir
Ihnen das bendtigte Wissen fir eine
effektive und effiziente IT-Governance
und analysieren mit lhnen gemeinsam
die Auswirkung auf Ihre Prozesse.

IT-Revisionsunterstitzung

Die Anforderungen an die IT-Revision
steigen durch zunehmende Komplexitat
und neue gesetzliche Anforderungen.
Die 8. EU Richtlinie, Basel Il & Outsour-
cing sind hier nur einige der Themen
mit direkter Auswirkung auf die IT-
Governance.

Unsere hochqualifizierten Mitarbeiter
unterstitzen Sie, effizient und effek-
tiv, bei der Durchfihrung von internen
sowie externen Prufungen.

Ihr Nutzen

Durch eine optimale Ausrichtung lhrer
IT-Services auf Ihre Geschéaftsziele schaf-
fen Sie einen nachhaltigen Wertbeitrag
far Ihr Unternehmen bei gleichzeitiger
Reduzierung lhrer IT-Kosten.

Mit einer wirkungsvollen IT-Governance
sind Sie in der Lage, alle wesentli-
chen Risiken aus dem Einsatz der IT zu
beherrschen.

noventum consulting -
idealer Partner im Bereich
Governance & Compliance

Mit der Unterstitzung der noven-
tum Berater realisieren Sie eine lei-
stungsfahige IT-Governance unter
Berucksichtigung aller regulatorischen
Anforderungen.

Unsere Berater haben jahrelange
Erfahrungen bei der Einfihrung und
Optimierung im Bereich IT-Governance
und IT-Compliance in nationalen und
internationalen Unternehmen.
Prozesse anzupassen bedeutet, das
Arbeitsumfeld von Menschen zu ver-
andern. Diese Menschen mitzuneh-
men, sehen wir als maBgeblich fur den
Projekterfolg. Unser Vorgehensmodell
basiert auf diesem Grundsatz.

»Bei gleichen strategischen Zielen erreichten Unternehmen
mit besserer IT-Governance um 20% hoéhere Profite als

Unternehmen mit unzureichender IT-Governance.”
(Center for Information Research, MIT)

Starken von

noventum consulting

im Thema

Governance & Compliance:

® | angjahrige Erfahrung in der
praxisorientierten Einfiihrung
von Prozessen

® Fundierte und praxisnahe
Methodik

® Unsere Berater besitzen fol-
gende Ausbildungen:

® CISA Zertifizierung
m COBIT Zertifizierung
® [TIL Zertifizierung

® GPM Projektmanagement

Einige Kunden:
B GADeG
® Finanz Informatik

m T-Systems

Hewlett Packard
® E-Plus
m \WVestlB

m BASF

Standorte national:
® Minster
® Disseldorf

® Frankfurt

Standorte international:
® |stanbul
® Johannesburg

B |ondon

Adresse/Kontakt:

Carsten Fréning

noventum consulting
MunsterstraBe 111
48155 Minster

Tel. +49 (0) 2506 / 9302-0
Fax +49 (0) 2506 / 9302-23
info@noventum.de
www.noventum.de
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