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Business Intelligence

Von Informationen zu Wissen und richtigem Handeln

Methoden, Vorgehensweisen und
Technologien, welche der Informa-
tionsversorgung des Managements
von Unternehmen dienen, um effi-
ziente und effektive Entscheidungen
zu unterstitzen, sind das Ruckgrat
einer jeden Unternehmensfihrung.
Sie sind unter dem Begriff Business
Intelligence seit vielen Jahren eta-

bliert und entwickeln sich standig
fort. Fachlichkeit und Technik stehen
dabei in einem sich immer weiter ent-
wickelnden Wechselverhéltnis. Die
fachlichen Analyse- und Steuerungs-
aufgaben geben den Rahmen vor,
die Technik bahnt den Weg zu ihrer
Umsetzung. Hierbei sind eine verbes-
serte  Entscheidungsunterstitzung,

eine auf die Unternehmensziele aus-
gerichtete Steuerung und eine ho-
here Flexibilitat die wichtigsten Ziele,
um letztendlich die Profitabilitat zu
erhéhen und eine stets wachsende
Wertschépfung zu erreichen.

Business Intelligence: Aktuelle Herausforderungen fir Unternehmen

Business Intelligence ganzheitlich
betrachten

Die aktuell wichtigste Herausforderung
fur Business Intelligence ist die Verfol-
gung eines ganzheitlichen Ansatzes,
der Aspekte einzelner BI-Lésungen und
Teilldsungen immer stérker integriert,
um eine bessere Ausrichtung auf die
Unternehmensziele und eine gréBere
Effizienz zu erreichen. Neben fach-
lichen und technischen Einzelaspekten
mussen dafur Gbergreifend auch stra-
tegische, organisatorische und tech-
nologische Gesichtspunkte betrachtet
werden. Hierzu zahlen BI-Strategie,
Bl-Governance, Bl-Architektur und BI-
Technologie. Strategische BI-Services,
die von einem Bl Competence Center
(BICC) mit IT- und Fachkompetenz an-
geboten werden, gewahrleisten z.B.
einen ,roten Faden” im Umgang mit
Business Intelligence und damit eine

Einddmmung des Wildwuchses.
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Interaktion analytischer und trans-
aktionaler Datensysteme

Eine weitere Herausforderung ist die
immer dynamischer werdende Inter-
aktion von analytischen und trans-
aktionalen Systemen. Eine statische,
periodische Extraktion von Daten aus
operativen Systemen ist oft nicht aus-
reichend, weil Informationen ,real-
time” im Datawarehouse vorliegen
mussen. Weiterhin sind in BI-Systemen
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neben den reinen Auswertungs- auch
Planungsfunktionalitaten  gefordert,
um effiziente Plan-Ist-Vergleiche far
das Business Performance Manage-
ment zu ermdglichen. Die Ruckfuh-
rung von Analyse- und Planungser-
gebnissen in operative Systeme und
das AnstoBen operativer Prozesse (z.B.
bei Schwellwert-Unterschreitung) sind
weitere Anwendungsfalle.

Wirkung
strategischer Bl-Services
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Abbildung: Potential strategischer Bl-Services

Business Intelligence mit noventum consulting

Die noventum consulting GmbH
setzt ihre langjahrige Expertise er-
folgreich fur ihre Kunden ein und
unterstutzt sie im gesamten Umfeld
von Business Intelligence. Von der
strategischen,
und konzeptionellen Beratung bis
hin zur Implementierung, Moderni-
sierung und Konsolidierung von BI-

organisatorischen

Systemen ist noventum consulting
Ihr kompetenter Ansprechpartner.

Partnerschaften:

Die Bl-Partnerschaften mit IBM, Mi-
crosoft, MicroStrategy und Oracle
sowie umfassende Erfahrungen im
Bereich SAP ermoglichen noven-
tum consulting einen direkten In-
formationszugang und einen regen
Erfahrungsaustausch mit den BI-
Anbietern.

lhr Vorteil bei noventum consul-
ting: Unsere Berater

Die Bl-Berater von noventum con-
sulting zeichnen sich durch hohe
betriebswirtschaftliche,
suale und technische Kompetenz
sowie eine langjahrige Beratungs-

prozes-

erfahrung im Bereich analytischer
und entscheidungsunterstitzender
Systeme aus. In Kombination mit
ihrem praxisbewahrten Vorgehens-
modell zur EinfUhrung von BI-L6-
sungen sind sie die beste Garantie
fur eine préazise, kalkulierbare und
sicher steuerbare Projektierung.
Die hohe Zufriedenheit unserer
Kunden bestatigt unseren hohen
Qualitatsanspruch.

Microsoft

GOLD CERTIFIED
Partner

ORACLE

Unsere Bl-Dienstleistungen im

Uberblick:

= Bl-Strategie

= Bl-Governance

= Data Governance & Data
Compliance

= Informationsbedarfsanalyse/
Konzeption von KPI-Systemen

= Business Performance
Management

= Data Mining

= Konzeption und Einfilhrung von
Bl-Systemen

= Implementierung und Konsoli-
dierung von BI-Systemen

MicroStrategy

;' Information Management i 0\1i
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